Regulamin
rozliczania kosztéw podgrzewu cieptej wody w budynkach
TTBS Sp. z 0. 0. wyposazonych w wezty przygotowania
cieptej wody uzytkowej (CWU)

ROZDZIAL 1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1) Zakres stosowania regulaminu

Regulamin okresla zasady rozliczania catkowitych kosztéw zakupu energii elektrycznej dla potrzeb
przygotowania cieptej wody uzytkowej dla lokali w budynkach wielolokalowych przy ul. 11 Listopada 2,
Dekutowskiego 26, Dekutowskiego 26A, Kopernika 16 A, Kopernika 16 B i Sienkiewicza 66 w Tarnobrzegu,
wyposazonych w instalacje cieptej wody przygotowanej z wykorzystaniem elektrycznych kottéw do
podgrzewu cieptej wody uzytkowej (CWU) niezaleznie od tytutu prawnego.

2) Podstawa prawna opracowania regulaminu

Regulamin zostat opracowany na podstawie nastepujacych przepiséw prawnych i norm:

1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne ( t.j. Dz.U. 2022 poz. 1385.),
2.
3. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 07 grudnia 2021r. w sprawie warunkéw ustalania

Ustawa z dnia 20 maja 2016r. o efektywnosci energetycznej (t.j. Dz.U. 2021 poz. 2166),

technicznej mozliwosci i optacalno$ci zastosowania cieptomierzy, podzielnikdw kosztéw ogrzewania
oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody rozliczania kosztow
zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach (Dz.U. z 2021r.
p0z.2273),

Ustawa z dnia 7 lipca 1994r, - Prawo Budowlane (t.j. Dz.U. 2023 poz. 682 ),

Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999 roku w sprawie
warunkéw technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz.U. Nr 74, poz. 836, z 1999 r. z
pozniejszymi zmianami),

Rozporzadzenie Ministra Klimatu z dnia 7 kwietnia 2020r. w sprawie szczegdtowych zasad
ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen z tytutu zaopatrzenia w ciepto (Dz.U. z 2020r. poz.718)
Kodeks Cywilny.

3) Definicje

Uzytkownik lokalu/odbiorcaindywidualny — najemca lokalu, uzytkownik lokalu bez tytutu prawnego.
Okres rozliczeniowy — umowny przedziat czasu, za ktéry cyklicznie dokonuje sie rozliczen kosztéw
poniesionych na zakup i dostarczenie cieptej wody uzytkowej do jednostki rozliczeniowej z wnoszonymi
zaten okres zaliczkami przez uzytkownikéw lokali. Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie (dzien, miesigc)
a konczy (dzien, miesigc) kazdego roku.

Jednostka rozliczeniowa — og6t lokali indywidualnych zlokalizowanych w budynku, ktérych
zaopatrywanie w cieptg wode uzytkowg odbywa sie przez wspdlng instalacje .

Rozliczenie jednostki rozliczeniowej — wyliczenie poniesionych w okresie rozliczeniowym kosztéw
zwigzanych z zakupem lub wytworzeniem ciepfa na podgrzanie wody oraz dokonanie podziatéw
kosztéw zgodnie z zasadami wynikajgcymi z regulaminu.

Rozliczenie indywidualne — podziat kosztow dostawy cieplej wody uzytkowej do jednostki
rozliczeniowej pomiedzy uzytkownikdw poszczegdlnych lokali mieszkalnych z uwzglednieniem
naliczonych zaliczek miesiecznych w okresie rozliczeniowym.

Taryfa — zbiér cen i optat oraz warunkéw ich stosowania, opracowany przez przedsiebiorstwo
energetyczne i wprowadzony jako obowigzujgcy dla okreslonych w nim odbiorcéw w trybie okreslonym
ustawa.

Koszt przygotowania cieplej wody uzytkowej (CWU) — suma ponoszonych optat statych
i zmiennych za energie elektryczng dostarczang na cele podgrzania wody wodociggowe;j.
Wodomierz cieptej wody — urzadzenie pomiarowe mierzgce objetosé podgrzanej wody, ktéra zostata
zuzyta w poszczegolnych lokalach.

Zarzadca — wtasciciel budynku a takze inna osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy, ktéremu
wilasciciel powierzyt zarzgdzanie nieruchomosciami/budynkami.



Rozdziat II
ZASADY OGOLNE PRZY STOSOWANIU WODOMIERZY CIEPLEJ WODY UZYTKOWEJ (CWU)

1) Zasady ogoine

. Regulamin ma na celu okreslenie zasad postepowania przy dokonywaniu rozliczeh kosztéw podgrzania
cieptej wody uzytkowej oraz ustalania optat i zaliczek z tego tytutu.

. Instalacje cieptej wody uzytkowej stanowi uktad przewodéw wody cieptej w budynku wraz z armaturg i
wyposazeniem, majgcy poczatek w miejscu potgczenia przewodu z zaworem odcinajgcym te instalacje
od wezia cieplnego i koniec w punktach czerpalnych cieptej wody.

. Wodomierze CWU zainstalowane sg w szachtach zlokalizowanych na klatkach schodowych.

. Rozliczenie kosztéw energii elektrycznej na potrzeby podgrzewu cieptej wody dokonuje sie
w 6 miesiecznym okresie rozliczeniowym: od 01 stycznia do 30 czerwca i od 01 lipca do 31 grudnia
kazdego roku.

. W rozliczeniu kosztéw podgrzania wody nie uwzglednia sie kosztow wody wodociggowej i
odprowadzania $ciekdw, rozlicza sie tylko koszty energii cieplnej (energia elektryczna).

2) Koszty energii elektrycznej

. Koszty zakupu energii elektrycznej do celéw podgrzania cieptej wody uzytkowej rozliczane sg przez
dostawce w oparciu o stawki taryfowe zatwierdzone przez Urzad Regulacji Energetyki.
. Na koszty podgrzewu wody sktadajg sie koszty energii elektrycznej zuzytej przez wezet przygotowania
CWuU.
. Koszty zakupu energii cieplnej dla danego budynku na potrzeby przygotowania cieptej wody uzytkowej
sktadajg sie z dwoch elementéw kosztéw:

— kosztéw energii elektrycznej,

— kosztéw optat dystrybucyjnych
wynikajgcych z faktur dostawcy energii.
. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow oraz sposob fakturowania okresla umowa zawarta pomiedzy
dostawcg a odbiorcg energii elektrycznej.
. Jesli w ciggu okresu rozliczeniowego nastepujg zmiany cen energii (wzrost stawek taryfowych)
powodujgce istotne zmiany w wysokosci kosztow, wowczas dopuszczalna jest zmiana wysokos$ci optat
ustalonych zaliczkowo. Decyzje o zmianie zaliczek podejmuje Prezes Zarzgdu TTBS
Sp. z 0. 0. w Tarnobrzegu w drodze zarzadzenia.

3) Zaliczki na pokrycie kosztéw podgrzania wody

. Uzytkownicy lokali na pokrycie kosztéw podgrzania wody wnoszg optaty w formie zaliczki, ustalone w
wysokosci:

v' dla lokali mieszkalnych 1,5 m®*/osobe x stawka za 1m?*® podgrzewu wody wynikajgca

z zarzgdzenia Prezesa Zarzadu TTBS Sp. z o0.0.

. Optaty na pokrycie kosztéw podgrzewu wody pobiera sie zaliczkowo w terminie do 10 dnia kazdego
miesigca, wraz z optatami czynszowymi za lokal.
. Wymiar zaliczki na podgrzanie wody w trakcie okresu rozliczeniowego moze ulec zmianie na pisemny
wniosek uzytkownika.
. Zmiana wysokosci optat zaliczkowych, nastgpi w miesigcu nastepnym po dacie ztozenia wniosku.

4) Rozliczanie kosztow podgrzewu cieptej wody

. Koszt przygotowania cieptej wody uzytkowej dla budynku ustalany jest na podstawie faktur dostawcy
energii elektrycznej oraz wskazan podlicznika energii elektrycznej wykorzystywanej przez wezet
przygotowania cieptej wody.

. Koszt podgrzania 1m* wody wodociggowej (koszt jednostkowy) wyliczany jest jako: suma kosztow

energii elektrycznej zuzytej do podgrzania wody w okresie dzielona przez sume wskazan zuzycia

indywidualnych wodomierzy wody zimnej do podgrzania w lokalach.

. Rozliczenie kosztéw podgrzania wody na poszczegdlne lokale polega na poréwnaniu pobranych

zaliczek z kosztem jednostkowym podgrzania wody pomnozonym przez odczyt wskazan

indywidualnych wodomierzy wody cieptej przyporzgdkowanych do lokalu.

. Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sig, ze:

a) kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztow - to powstata nadptata zostanie
zaliczona w poczet przysziych optat czynszowych, przekazana na konto wskazane przez
uzytkownika lokalu lub zalicza sie jg na poczet zalegtosci za lokal,

b) kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztéw wynikajgcych z rozliczenia - woéwczas
powstata niedopfata podlega jednorazowej wptacie w terminie wskazanym na rozliczeniu.
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5. Uzytkownik lokalu powinien otrzymac rozliczenie w  formie  papierowej lub
elektronicznej. Jezeli dokument zostat wygenerowany elektronicznie nie wymaga on dla swojej
waznosci podpisow cztonkdéw Zarzadu lub oséb przez Zarzad upowaznionych.

6. W przypadku stwierdzenia ingerencji uzytkownika lokalu w uktad pomiarowy powodujgcy zaburzenie
wskazan wodomierza cieptej wody lub jego uszkodzenie, odczyty z tego wodomierza nie bedag
przyjmowane do rozliczenia. W okresie rozliczeniowym, w ktérym zaistniata powyzsza sytuacja, koszty
zuzycia beda rozliczane wg normy: zimna woda do podgrzania 3 m?® na 1 osobe miesiecznie. Dodatkowo
uzytkownik lokalu ponosi koszty naprawy, legalizacji i montazu nowych wodomierzy w tym lokalu.

7. W lokalach, w ktérych, z przyczyn niezaleznych od uzytkownika lokalu, nastgpita awaria wodomierza
lub gdy odczytanie wodomierza cieptej wody nie jest mozliwe, koszty podgrzania dla tych lokali, zostang
wyliczone wg zuzycia z poprzedniego okresu rozliczeniowego.

8. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, np. wskutek rozwigzania umowy najmu lokalu w trakcie okresu
rozliczeniowego, Zarzadca dokonuje odczytu posredniego stanu wodomierzy.

9. Po zakonczeniu okresu rozliczeniowego dotychczasowy uzytkownik otrzymuje rozliczenie za okres od
poczatku okresu rozliczeniowego do daty odczytu posredniego, natomiast kolejny uzytkownik otrzymuje
rozliczenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu zakonczenia okresu rozliczeniowego.

10.Rozliczenie kosztéw podgrzania wody dokonywane bedzie przez Zarzadce lub firme zewnetrzna.

ROZDZIAL 111
ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DO BUDYNKU | LOKALU NA POTRZEBY
PODGRZEWU WODY

1. Zakres informaciji o kosztach zakupu ciepta do budynku i lokali okresla Rozporzadzenie Ministra Klimatu
i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r, w sprawie warunkéw ustalania technicznej mozliwosci i
optacalnosci zastosowania cieptomierzy, podzielnikdw kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do
pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkdw wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz
zakresu informacji zawartych w indywidualnych rozliczeniach.

2. Zakres przekazywanych uzytkownikom lokali informacji dotyczgcych rozliczeh kosztéw zakupu ciepta
dla uzytkownikéw lokali zaopatrywanych w energie cieplng, chtodniczg lub ciepta wode uzytkowg z
centralnego zrodta w budynku wielolokalowym, o ktérych mowa w art. 45¢c ust. 1 ustawy z dnia 10
kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne, obejmuje:

a) dla budynku:

— ilo$¢ pobranego ciepta na potrzeby przygotowania cieptej wody uzytkowej w budynku,

— powierzchnie lub kubature budynku,

— koszt pobranego ciepta na koszty przygotowania cieptej wody uzytkowe;j,

— informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatorow budynkéw wielolokalowych, —
informacje dotyczgce stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o dostepnych
Srodkach poprawy efektywnosci energetyczne;j,

— informacje na temat procedur sktadania skarg oraz mozliwosci i metod rozstrzygania sporéw,

b) dla lokalu:

— ilos¢ zarejestrowanego zuzycia przez wodomierz ,

— wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw podgrzania wody,

— wysoko$é miesiecznych zaliczek na poczet kosztow podgrzania wody w nastepnym sezonie
grzewczym,

— saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadptaty lub niedoptaty,

— poroéwnanie zuzycia ciepta ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w formie
graficznej, z uwzglednieniem obliczeniowej temperatury dla strefy klimatycznej, w ktdrej znajduje
sie budynek — w okresie letnim i w okresie zimowym;

3. Zakres przekazywanych uzytkownikom lokali informacji o zuzyciu ciepta dla uzytkownikéw lokali
zaopatrywanych w energie cieplng, chtodniczg lub cieptg wode uzytkowag z centralnego zréodia w
budynku wielolokalowym, o ktérych mowa w art. 45c ust. 2 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo
energetyczne, obejmuje:

1) ilo$¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby energii technicznej oraz przygotowania cieptej wody

uzytkowej w budynku;

2) ilos¢ ciepta zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w danym lokalu.



ROZDZIAL IV
ZASADY ODCZYTU WODOMIERZY, REKLAMACJE

. Odczytéw indywidualnych wodomierzy dokonuje sie w terminach pétrocznych, na dzien 30 czerwca i 31
grudnia kazdego roku.

. Odczytu dokonuje firma rozliczeniowa zgodnie z zawartg umowg rozliczeniowag lub upowazniony
pracownik Zarzgdcy.

. Kontrolnego odczytu wodomierzy moze dokona¢ firma rozliczeniowa zgodnie z umowg rozliczeniowg
lub pracownik Zarzgdcy w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w odczycie. Powstate z tego tytutu
réznice uwzglednia sie w biezgcym okresie rozliczeniowym.

. Rozliczenie kosztéw CWU z Uzytkownikami poszczegolnych lokali nastepuje w terminie do 3 m-cy od
kohca okresu rozliczeniowego.

. W przypadku zastrzezeh co do prawidtowosci dokonanych rozliczeh podgrzewu wody Uzytkownik lokalu
ma prawo ziozy¢ reklamacje w terminie 30 dni od daty otrzymania rozliczenia, ktéra winna by¢
rozpatrzona w ciggu 30 dni. Reklamacje ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

. Odmowa przyjecia rozliczenia przez Uzytkownika, jak réwniez jego nieobecnos¢ w miejscu
zamieszkania nie jest podstawg do przedtuzenia terminu skfadania reklamacji. Wyjatek stanowia
udokumentowane przypadki losowe.

. Ztozenie reklamaciji nie upowaznia indywidualnego odbiorcy do wstrzymania uregulowania niedoptaty.
. Roéznice wynikajgce z rozpatrzenia reklamacji ztozonych po zakonczeniu roku obrachunkowego
uwzglednia sie w kolejnym okresie rozliczeniowym.

. Kazdy okres rozliczeniowy uwaza sie za zamkniety po terminie sktadania odwotan.

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Dostawa energii cieplnej na potrzeby podgrzania wody odbywa sie na warunkach okreslonych w
umowie zawartej z dostawcg przez TTBS Sp. z o.0.

. Uzytkownicy lokali nie mogg bez zgody Zarzgdcy wprowadzi¢ jakichkolwiek przerdbek na instalacjach
lub dokonywac jej regulaciji.

. Do pomiaru ilosci pobranej cieptej wody w lokalu stuzg wodomierze z wazng cechg legalizacyjng.

Regulamin stanowi zatgcznik do Zarzgdzenia nr 11/2023 z dnia 16.10.2023 r. Prezesa Zarzadu TTBS Sp.
Z 0.0.



